垃圾和污衣自动收集系统维保服务要求
一、采购内容：垃圾和污衣自动收集系统维保服务
采购预算：314000.00 元
二、采购需求：
（一）维保周期
服务期限：自合同签订之日起两年。
（二）维保内容及范围：
	项目名称
	产品名称
	数量
	单位
	备注

	维保服务
	垃圾和污衣自动收集系统
	1
	套
	无　

	维护设备名称
	维护内容

	固气分离垃圾箱
	完成对2台集装箱的以下工作：
1.对集装箱活动部件的润滑
2.对集装箱内部的清理
3.对集装箱排水系统、液压系统、限位装置、密闭性的检查

	污衣收集器
	完成对1台污衣收集器的以下工作：
1、检查被服收集器的使用状态情况
2、检查被服收集器气动单元是否泄漏
3、检查被服收集器门/门锁信号是否正常
4、查收集器控制柜内接线是否有松动

	切换阀
	完成对1台切换阀的以下工作：
检查切换阀气密性、工作状态、控制信号状态、机械单元有无异常

	 切断阀
	完成对5台切断阀的以下工作：
1、检查切断阀气密性、工作状态、控制信号状态、机械单元有无异常

	抽风机
	完成对3台抽风机的以下工作：
1、定期检查并清理抽风机滤网
2、检查有无不正常振动及声音、减震器有无损坏、风机急停使用功能、叶轮运行情况3、检查止回阀工作状态
4、抽风机定期保养工作。

	压缩空气系统
	完成对1套压缩空气系统的以下工作：
1检查空压机使用功能，有无异常震动和声响
2、检查工作压力是否在系统使用要求正常范围
3、检查空压机螺杆油、空滤、油芯、油分离器使用时间
4、检查冷干机的工作状态

	主阀
	完成对1台主阀的以下工作：
1、检查主阀工作状态、气动模块单元有无泄漏

	电力控制屏ECC
	完成对1台电力控制屏ECC的以下工作：
检查ECC内接线状况2、系统运行性能测试，检查各控制单元运行状态
定期清理ECC排风机滤网

	除尘过滤器
	完成对1台除尘过滤器的以下工作：
1、检查过滤袋使用情况并定期清理过滤室卫生
2. 清理过滤器及过滤室两侧墙体
3、检查过滤器支架是否变形

	除臭过滤器
	完成对2台除臭过滤器的以下工作：
1.检查活性炭过滤器的使用情况
2.定期清理过滤室
3.根据使用情况向业主提出更换

	进气阀
	完成对12台室内进气阀以及2台室外进气阀的以下工作：
1、检查气动单元泄漏情况及信号状态
2、检查机械单元有无异常情况

	排放阀
	完成对12台室内排放阀以及2台室外排放阀的以下工作：
1、检查气动单元泄漏情况、信号状态、水平传感器固定情况
2、检查机械单元有无异常情况
3、定期排放阀保养

	阀门控制箱
	完成对14台阀门控制箱的以下工作：
1、检查压缩空气过滤器使用情况
2、检查压缩空气管是否有漏气
3、检查内接线情况

	投放口
	完成对楼内垃圾/污衣投放口以及室外2组投放口的以下工作：
1.检查投放口损坏情况、门锁使用情况、LED指示灯的使用情况



（三）服务要求：
1、乙方需制定设备日常巡检记录单、每月维护工作记录、季度系统性能测试和检查记录、年度的维护要求,甲方对维保质量进行抽查跟踪,对维保工作存在疑问情况下以相应法律法规为准。
2、保证提供全年每天24小时报修服务,乙方负责日常的故障维修报修服务，特殊情况乙方响应时间不得大于4小时。
3、乙方保证对每次系统维护做好相关记录台账，已备甲方后勤工作人员检查。
4、乙方需指定2名现场维护保养人员，此2名工作人员应相对固定，并接受甲方现场监督管理；乙方如需更换维保人员，需提前通知甲方现场管理人员。
5、根据维修保养对象的具体情况，拟定具体的维修保养方案，明确维保项目负责人，维保人员维修保养时应当认真如实填写维修保养记录。
6、依照《中华人民共和国民法典》的规定内容，对合同约定范围内的垃圾和污衣自动收集系统开展检查、维修、保养等服务。
7、乙方在巡查、巡检中发现本系统存在问题、故障，或接到甲方通知要求维修的，能够当场修复的应当立即修复解决，没有条件立即修复解决的，应当在24小时内组织维修，尽快排除故障。
8、乙方需听从甲方安排，配合甲方完成每日生活垃圾和污衣被服的清运工作。
9、乙方需听从甲方安排，每月定期对管道进行消毒，消毒设备及耗材由乙方自行提供。
10、乙方负责维护保养人员作业安全责任。
11、备件说明：
1）维保服务期内，中标单位需免费提供以下气动物流系统备件：
免费备件一览表
	序号
	备品/备件名称
	型号
	单位
	备注

	1
	集装箱行程开关
	施耐德 XCKM121
	只
	

	2
	集装箱液压油管
	envac300Y
	根
	

	3
	集装箱液压快速接头
	envac-KJ
	套
	

	4
	皮带
	FS-F
	只
	

	5
	皮带
	FS-P
	根
	

	6
	气管快接ø8
	　
	只
	

	7
	气管快接ø6
	　
	只
	

	8
	气管快接ø10
	　
	只
	

	9
	球阀ø8
	　
	只
	

	10
	球阀ø10
	　
	只
	

	11
	钥匙
	ENVAC-MS-02
	个
	

	12
	电池仓
	Envac
	只　
	

	13
	电磁锁芯
	Envac
	套
	

	14
	行程开关
	施耐德
	个
	

	15
	两档钥匙开关
	ENVAC-L-Y-30
	个
	

	16
	急停按钮
	ENVAC-L-Y-31
	个
	

	17
	[bookmark: OLE_LINK1]选择开关
	ENVAC-L-Y-32
	个
	

	18
	选择开关
	ENVAC-L-Y-33
	个
	

	19
	蜂鸣器
	ENVAC-L-Y-34
	个
	

	20
	指示灯（绿）
	ENVAC-L-Y-35
	个
	

	21
	中间继电器
	ENVAC-L-Y-36
	个
	

	22
	接线端子
	ENVAC-L-Y-37
	片
	

	23
	固定端子
	ENVAC-L-Y-40
	片
	

	24
	挡板
	ENVAC-L-Y-41
	片
	

	25
	PVC线槽
	ENVAC-L-Y-46
	米
	

	26
	风机减震底脚
	ENVAC-F-CF13
	个
	

	27
	电机油脂加注接头
	ENVAC-F-CF9
	个
	

	28
	机械钥匙
	ENVAC-L-WT-11
	把
	

	29
	交流接触器
	ENVAC-CX4
	个
	

	30
	键盘
	ENVAC-JK-5
	个
	

	31
	鼠标
	ENVAC-JK-6
	个
	

	32
	三菱Profibus-DP通信接口
	ENVAC-BC-11
	个
	



[bookmark: _GoBack]2）以下备件需提供报价：
[bookmark: _Hlk226041351]需提供报价的备件一览表
单位：元（人民币）
	序号
	设备名称
	备品/备件名称
	规格
	单位
	数量
	单价(元）

	1
	垃圾集装箱
	集装箱滤网
	F-400型
	套
	1
	

	
	
	接驳装置密封套管
	JP-500
	件
	1
	

	
	
	液压油
	46号
	桶
	1
	

	
	
	集装箱调整拉杆
	ENVAC-L-X-06
	根
	1
	

	
	
	集装箱后门卡槽
	ENVAC-L-X-01
	套
	1
	

	
	
	集装箱小门卡槽
	ENVAC-L-X-02
	套
	1
	

	
	
	集装箱连接软接
	FCC-400
	套
	1
	

	
	
	集装箱后门锁钩
	envac-sg
	套
	1
	

	
	
	集装箱脚轮
	envac-jl
	套
	1
	

	
	
	集装箱锁紧液压油缸
	envac-yg
	套
	1
	

	
	
	集装箱门板密封条
	F-1200
	套
	1
	

	
	
	检修门密封
	F-CDI-400
	套
	1
	

	
	
	高压清洗机
	工业级
	台
	1
	

	
	
	集装箱保养
	整体防锈处理
	个
	1
	

	2
	排放阀
	阀门法兰密封垫
	F-400
	套
	1
	

	
	
	阀门润滑脂
	长城
	桶
	1
	

	
	
	2位电磁阀岛
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	套
	1
	

	
	
	LonWorks3模块
	ENVAC-LW3
	只
	1
	

	
	
	高位传感器
	施耐德
	只
	1
	

	
	
	信号传感器
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	只
	1
	

	
	
	排放阀闭合装置
	ENVAC
	套
	1
	

	
	
	排放阀气缸
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	只
	1
	

	3
	进气阀
	2位电磁阀岛
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	套
	1
	

	
	
	进气阀检修门密封垫
	ENVAC-L-JQ-03
	个
	1
	

	
	
	进气阀消音器
	ENVAC-L-JQ-04
	个
	1
	

	
	
	信号传感器
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	只
	1
	

	
	
	进气阀闭合装置
	ENVAC
	套
	1
	

	
	
	进气阀气缸
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	只
	1
	

	4
	储存节
	密封套
	F-470
	套
	1
	

	5
	压缩气动系统
	螺杆油
	Fusheng （复盛）
	桶
	1
	

	
	
	储气罐自动排水阀
	SA08-012
	个
	1
	

	
	
	进气阀组立
	FS-JQ
	套
	1
	

	
	
	排污阀组立
	FS-PW
	套
	1
	

	
	
	压缩机本体
	FS-ZT
	套
	1
	

	
	
	液压油管
	FS-YY-11
	根
	1
	

	
	
	压力传感器
	FS-YL
	个
	1
	

	
	
	温度传感器
	FS-WK-2
	个
	1
	

	
	
	温控阀
	FS-WK-1
	个
	1
	

	
	
	泄压阀
	FS-XY
	个
	1
	

	
	
	主电机
	FS-DY
	台
	1
	

	
	
	空滤芯
	FS-SP
	只
	1
	

	
	
	油细分离器
	FS-OF
	只
	1
	

	
	
	冷干机压缩机
	Fusheng （复盛）
	台
	1
	

	
	
	冷却器组立
	Fusheng （复盛）
	套
	1
	

	
	
	压缩空气管ø16
	　
	盒
	1
	

	
	
	压缩空气油水分离器
	Festo
	个
	1
	

	
	
	压缩空气管ø8
	　
	盒
	1
	

	6
	投物门
	电磁锁
	envac/el
	只
	1
	

	
	
	室外投放口门体
	ENVAC-L-WT-01
	扇
	1
	

	
	
	投放门密封圈
	ENVAC-L-WT-02
	条
	1
	

	
	
	室外投放口机械门锁（不锈钢）
	ENVAC-L-WT-08
	套
	1
	

	
	
	铰链
	Envac
	套　
	1　
	

	
	
	门体
	Envac
	套　
	1　
	

	
	
	电池
	Envac
	盒
	1
	

	
	
	主阀闭合装置
	ENVAC-ZF-02
	套
	1
	

	
	
	1位电磁阀岛
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	套
	1
	

	
	
	主阀气缸
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	只
	1
	

	7
	抽风机及止回阀
	高速润滑脂
	Shell（壳牌）
	桶
	1
	

	
	
	止回阀片
	ENVAC-F-CF5
	个
	1
	

	
	
	进出风口软联接
	ENVAC-F-CF6
	套
	1
	

	
	
	电机轴承套件
	ENVAC-F-CF10
	套
	1
	

	
	
	抽风机电机梅花联轴器弹性体
	ENVAC-F-CF3
	个
	1
	

	
	
	抽风机电机梅花联轴器
	ENVAC-F-CF4
	个
	1
	

	
	
	风机叶轮
	ENVAC-F-CF7
	个
	1
	

	
	
	风机叶轮轴承套件
	ENVAC-F-CF11
	套
	1
	

	
	
	风机散热叶轮
	ENVAC-F-CF12
	个
	1
	

	
	
	风室检修口密封垫
	ENVAC-F-CF2
	件
	1
	

	
	
	风机变频器
	F-90-380
	台
	1
	

	
	
	抽风机主电机
	F-90-8232
	台
	1
	

	8
	切断阀
	1位电磁阀岛
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	套
	1
	

	
	
	信号传感器
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	只
	1
	

	
	
	阀门密封圈
	Envac
	　
	1
	

	
	
	切断阀闭合装置
	ENVAC-QD-02
	套
	1
	

	
	
	切断阀导向轴承
	ENVAC-QD-03
	套
	1
	

	
	
	切断阀气缸
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	只
	1
	

	9
	污衣收集器
	红外线传感器
	Ifm（易福门）
	只
	1
	

	
	
	2位电磁阀岛
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	套
	1
	

	
	
	信号传感器
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	只
	1
	

	
	
	收集器滤网
	Envac
	套
	1
	

	
	
	门密封胶圈
	ENVAC-W-SJ-05
	件
	1
	

	
	
	放气气缸
	ENVAC-W-SJ-06
	套
	1
	

	
	
	锁钩
	ENVAC-W-SJ-07
	套
	1
	

	
	
	门气缸
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	只
	1
	

	
	
	锁气缸
	Festo/Parker（费斯托/帕克）
	只
	1
	

	10
	切换阀
	2位电磁阀岛
	ENVAC-L-DF-01
	套
	1
	

	
	
	信号传感器
	ENVAC-L-DF-02
	只
	1
	

	
	
	切换阀换向装置
	ENVAC-QH-01
	套
	1
	

	
	
	切换阀检修口密封垫
	ENVAC-QH-02
	件
	1
	

	
	
	切换阀密封圈
	ENVAC-QH-03
	件
	1
	

	
	
	切换阀导向轮
	ENVAC-QH-04
	套
	1
	

	
	
	切换阀气缸
	ENVAC-QH-05
	套
	1
	

	11
	垃圾管道及附件零配件
	垃圾管道
	ENVAC-L-G02
	米
	1
	

	
	
	气流风管
	ENVAC-L-G03
	米
	1
	

	
	
	垃圾管道三通
	ENVAC-L-G05
	个
	1
	

	
	
	垃圾管道弯头
	ENVAC-L-G06
	个
	1
	

	12
	污衣管道及附件零配件
	污衣管道
	ENVAC-W-G01
	米
	1
	

	
	
	气流风管
	ENVAC-W-G05
	米
	1
	

	
	
	污衣管道三通
	ENVAC-W-G02
	个
	1
	

	
	
	污衣管道弯头
	ENVAC-W-G03
	个
	1
	

	13 
	ECC控制系统
	三菱PLC Q系列基板
	ENVAC-BC-01
	个
	1
	

	
	
	三菱PLC Q系列CPU
	ENVAC-BC-02
	个
	1
	

	
	
	三菱PLC Q系列Profibus通讯模块
	ENVAC-BC-03
	个
	1
	

	
	
	三菱PLC Q系列RS422/485通讯模块(For Lonwork)
	ENVAC-BC-04
	个
	1
	

	
	
	三菱PLC Q系列A/D转换模块
	ENVAC-BC-05
	个
	1
	

	
	
	三菱PLC Q系列输入模块
	ENVAC-BC-06
	个
	1
	

	
	
	三菱PLC Q系列输出模块
	ENVAC-BC-07
	个
	1
	

	
	
	三菱PLC Q系列通讯模块
	ENVAC-BC-08
	个
	1
	

	
	
	三菱PLC Q系列电源模块
	ENVAC-BC-09
	个
	1
	

	
	
	三菱PLC F系列
	ENVAC-BC-10
	个
	1
	

	
	
	系统控制主机
	ENVAC-BC-13
	台
	1
	

	
	
	控制电源变压器
	[bookmark: OLE_LINK3]ENVAC-BC-12
	个
	1
	

	14
	除尘器
	过滤器
	Envac F-400
	套
	1
	

	15
	除臭器
	活性炭
	4~8目，吸附率≥95%
	项
	1
	




四、综合说明及其他要求： 
1、合同中标价格包括人工费、差旅费及其它辅助费用、管理、维护、保险、利润、税金、政策性文件规定及合同包含的所有风险、责任等各项应有费用。
2、质量要求、验收标准：投标供应商中标后提供服务均为按国家规格条例的合格正规服务、符合设计规范要求。应能保证所提供服务涉及到的知识产权是合法取得，并享有完整的知识产权，不会因为需方的使用而被责令停止使用、追偿或要求赔偿损失，如出现此情况，一切经济和法律责任均由供方承担。供方提供的所有服务必须质量符合国际或国家通用标准，如出现质量问题，供应商负责修缮，发生的费用由供应商负责。
3、费用结算：合同生效后，每月按照考核标准对乙方维护工作进行考评，根据考评结果半年结算一次费用，甲方在一个月内完成支付。考评标准详见考核表。
考评付款方式：
（1）考评结果≥90分，实际付款金额＝应付金额*100%
（2）考评结果＜90分且≥80分，实际付款金额＝应付金额*90%
（3）考评结果＜80分且≥70分，实际付款金额＝应付金额*70%
（4）考评结果＜70分，甲方有权拒绝付款，连续两次考核低于70分，甲方有权终止合同。 


附件：
	垃圾和污衣自动收集系统维保服务质量考核表

	序号
	量化项目
	考核指标
	评分标准
	得分

	1
	维保质量
	系统维护保养的质量。
满分20分
	由业主工程师根据故障返修率判断打分
是否符合维保服务标准等
	　

	
	
	维护保养及时性。
满分20分
	根据故障发生时，甲方或科室报修后，乙方的响应时间和到达故障现场的时间，超过技术要求中规定的时限一次扣5分
	　

	2
	维保
完成度
	按维保周期计划对设备进行检查，维护，保养。
满分20分
	未按技术要求中的周期检查、清洁、维护、保养，每发现一次扣2分
	　

	4
	团队协作
	维保人员与院内管理人员相处融洽，对工作积极不推诿。
满分15分
	维保人员与院内管理人员相处融洽，驻点人员团结协作良好，工作积极不相互推诿，否则有其中任何一项，扣5分
	　

	5
	工作纪律
	驻点人员的劳动纪律。
满分15分
	甲方管理人员不定时抽查考勤，如发现驻点人员上班期间不在岗、迟到、早退、发现一次扣3分
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	科室投诉
	其他科室投诉。
满分10分
	医院职能、行政科室、临床科室等对异常事件投诉一次扣2分
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