项目需求书
南京大学医学院附属苏州医院就无线一键报警设备进行院内询价采购，现欢迎符合相关条件的供应商参加。
项目名称：无线一键报警设备
预算金额： 1万元
交货期：合同签订后15天内
免费质保期：根据参数要求
一、招标内容：
项目建设背景：当前苏南京大学医学院附属苏州医院各住院病区日常患者基数大，老年、重症、术后患者集中，随时可能出现突发病情恶化、突发晕厥、呼吸困难、外伤等紧急急救状况。以往病区发现危重险情后，医护人员依靠人工呼喊、电话拨打抢救室通知急救人员，信息传递环节多、耗时久，抢救室无法第一时间精准知晓事发病区，极易延误患者黄金救治时间，存在显著医疗安全隐患。

为完善住院病区急救应急处置体系，打通各病区与抢救室的快速告警通道，实现病区突发急症一键上报、抢救人员实时接收险情，本次拟采购部署病区无线一键报警系统。报警按钮分点位布设至各住院病区，报警管理主机统一安置在抢救室内，一旦病区出现危重突发情况，当班医护人员可快速触发报警，抢救室值守急救人员同步获取告警信息，第一时间携带急救设备赶赴对应病区开展抢救处置，全面提升院内住院患者突发急症的应急处置效率，夯实病区医疗安全保障能力。

二、项目建设目标

1）实现急救告警秒级传递，缩短应急响应时长

搭建 433MHz 无线 + 4G 双通道报警终端，搭配抢救室专用报警管理主机，报警触发后主机响应时间≤3 秒，抢救室通过声光、短信、电话多渠道同步告警，急救人员即时知晓事发科室，大幅压缩急救出动前置时间，抓住危重患者黄金救治窗口。

2）全域覆盖院内住院病区，消除报警信号盲区

采用两种报警终端搭配部署：空旷、近距离科室使用 433MHz 无线报警按钮，远距离、墙体遮挡多的区域使用 4G 报警按钮，不受传输距离限制，覆盖全部住院病区，做到病区应急报警无死角。

3）构建稳定安全的急救报警传输体系

所有报警数据采用 AES-128 加密传输，防止信号干扰、恶意误报；主机支持有线 + 4G 双链路备份、断电备用电池续航，搭配本地万条报警记录存储，保障系统 7×24 小时不间断稳定运行，杜绝漏报、错报、信号丢失等影响急救的问题。

4）简化医护操作，适配医院多场景快速报警需求

报警按钮支持单键、双键、拉绳多重触发方式，安装形式隐蔽美观，适配桌面、壁挂等安装，医护人员在手部受限、突发慌乱场景下均可快速触发报警，设备温湿度、防护等级适配医院诊疗区潮湿、多液体环境，长期使用稳定可靠。

5）打通院内系统联动，完善整体应急处置流程

报警管理主机具备多类型接口，可联动声光报警器、院内广播、门禁系统，报警触发后同步联动配套应急设备；完整记录每一次报警时间、点位，支持记录查询导出，便于医院事后复盘急救处置流程，优化院内应急管理制度。

6）建立长效运维保障机制，保障系统长期可靠运行

项目配套完整安装调试、人员培训、三年全流程质保服务，提供季度巡检、年度维保、7×24 小时故障应急抢修；保障报警系统长期支撑医院急救应急工作。

7）健全院内医疗安全应急管理体系

通过标准化一键报警系统落地，形成 “科室一键上报 — 抢救室即时接收 — 急救人员快速处置” 标准化急救闭环流程，降低突发急症处置延误风险，提升医院突发事件处置能力与医疗安全管理水平。
三、技术参数
	设备名称
	技术参数要求
	备注

	无线一键报警按钮
	支持433MHz无线射频通信，具备防止无线数据冲突功能；传输距离：空旷区域≥800米；触发方式：单键/双键触发，支持拉绳式双报警方式, 数量≥5；
供电方式：3V纽扣电池/干电池供电，正常使用≥2年；有状态指示灯；支持壁挂/桌面/86盒安装，美观隐蔽
	安装位置满足四楼口腔科、二楼输液中心、四楼过敏诊疗中心、三楼皮肤科、一楼影像科等科室的一键报警距离需求，来提高医疗应急响应速度

	4G报警按钮
	支持4G网络，具备防止无线数据冲突功能；传输距离：空旷区域≥800米；触发方式：单键/双键触发，支持拉绳式双报警方式；数量≥5
供电方式：3V纽扣电池/干电池供电，正常使用≥2年；有状态指示灯；支持壁挂/桌面/86盒安装，美观隐蔽
	安装位置满足四楼口腔科、二楼输液中心、四楼过敏诊疗中心、三楼皮肤科、一楼影像科等科室的一键报警距离需求，来提高医疗应急响应速度

	报警管理主机
	高性能嵌入式处理器，主频≥1.2GHz，内存≥512M，存储≥4G eMMC；嵌入式Linux操作系统；. 显示屏：≥7.1寸彩色IPS触摸屏，分辨率≥1280×800；支持4G/有线网络双通道传输；接入容量：单台主机支持接入≥50个无线报警终端；. 报警响应时间：≤3秒； 报警方式：声光报警、短信报警、电话报警、平台推送； 存储容量：报警记录存储≥10000条；
	安装在抢救室内接收报警信息

	安装辅材及调试服务
	包含所有设备安装所需辅材；含设备安装、系统调试、平台部署服务；含用户培训服务（操作培训、维护培训）；质保期：3年，质保期内免费上门维修
	


四、商务要求
1.实施要求
（1）成交供应商承担所有设备、材料的运输、保管、安装、调试和开通。
（2）成交供应商应按国家或行业要求组织运输，安排原厂商技术人员实施安装、调试和开通。 
2.交付要求
（1）交付时间：成交供应商应在接到采购人通知后15天内全部到货。货物到达现场后，成交供应商必须派专人到达现场进行货物的签收。
（2）交付地点：采购人指定地点。
3.质量保证
本项目要求所有产品质保期不少于3年，质保期自双方验收合格之日起算，质保内容包括原厂商硬件质保及软件升级服务，软件永久授权，费用包含在总报价中。
4.付款条件
合同签订且项目实施完成并通过验收后15天内支付合同金额的100%。




